
 
Le Forum des images recrute 

[CDD] AGENT.E D’ACCUEIL ET D’INFORMATION 

 

Durée :  
CDD de 2 mois à temps partiel (de 13h à 
16h / hebdo) 
 

Début du contrat :  
29 août 2024 
 

Lieu :  
Forum des images 
(Paris, Châtelet - Les Halles) 
 

Horaires :  
Soirées, week-ends et jours fériés 
 

Rémunération : 12,40€/heure + tickets 
restaurant + remboursement à 100% du 
titre de transport 
 

Institution culturelle de la Ville de Paris créée en 1988, le Forum des images 
célèbre le cinéma et la création numérique, sous toutes leurs formes : 
programmation, éducation aux images et collection d’œuvres 
cinématographiques.  

Le Forum des images explore tous les domaines de l’image animée : fiction, 
animation, documentaire, jeu vidéo. Et participe aussi au développement 
international de la création numérique et des mondes virtuels.  

Chaque année, sont proposés plusieurs cycles de films et une dizaine de 
festivals, plébiscités par le public et les professionnels. 

Depuis 2018, le Forum des images a lancé une école de création numérique, 
TUMO Paris, gratuite, à destination des jeunes âgés de 12 à 18 ans. 1 200 
élèves suivent chaque semaine, le dispositif d’apprentissage innovant et 
bénéficient d’un encadrement professionnel  
 

• Rigueur et qualité d’organisation 
 

• Première expérience même 
ponctuelle de vente (tenue de caisse, 
dans l’idéal à un guichet de cinéma ou 
autre lieu culturel 
 

• Bonne présentation  
 

• Bienveillance, serviabilité et sourire 
sont vos plus grands atouts au 
quotidien  
 

• Intérêt et connaissances du cinéma et 
nouvelles images requis  
 

Au sein de la direction de la communication, l’équipe de l’accueil, sous la 
responsabilité du Responsable de l’accueil et du Chargé de l’accueil, est en 
charge des missions suivantes :  

Accueil et information des publics  

• Renseignement des publics sur les programmes cinéma du Forum des 
images et l’école TUMO Paris  

Vente de billets et d’abonnements  

• Logiciel de billetterie : SeeTickets (Digitick) 

• Gestion de caisse (fonds de caisse, rendu monnaie…) 

Gestion des flux et contrôle des billets  

• Gestion des flux et contrôle avant les séances  

• Distribution des goûters lors des séances pour enfants  

• Passage micro dans le public et gestion des rangs réservés pour 
certaines séances  

• Service aux cocktails lors de certaines soirées 

Service au 7ème bar  

• Vente de boissons (chaudes et froides), snacks et plats préparés (froids 
et chauds) et réassort  

• Gestion de caisse 

• Nettoyage et entretien quotidien du bar  
 

Merci d’envoyer votre CV et votre lettre 

de motivation (obligatoire) à :  

benoit.renger@forumdesimages.frMerci 

d’indiquer « Recrutement accueil » dans 

l’objet de votre mail.

• Excellent relationnel  

• Sens de l’écoute et de l’accueil  

• Capacités réelles d’adaptation à différents publics  

• Esprit d’équipe  

• Souplesse et adaptabilité aux contraintes du service.
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